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Resumo

Neste artigo, trago um panorama geral das condigoes histdricas de consolidagio do cam-
po das organizagdes nio governamentais (ONGs) no Brasil. Inicialmente, exponho em
linhas gerais o desenvolvimento histérico que culminou na formagao desse campo. Feito
isso, trato das relagdes sociais que tonaram possivel a cristalizacao da identidade ONG du-
rante a década de 1990. Abordo o os temas das relagdes internacionais, da organizagao em
rede, dos mecanismos de accountability e da agenda ambiental como condigoes histéricas
paraaafirmagio daidentidade ONG e analiso os efeitos simbolicos desse processo no 4m-
bito dos valores sociais. Da caridade 4 cidadania, a mudanca de paradigma na promogao
de assisténcia social foi uma condi¢ao determinante para a formacao das ONGs Brasil.
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Abstract:

Non-governmental organizations on the threshold of the new century: from christian
charity to committed professionalism.

In this article I trace the historical conditions that allowed the non-governmental or-
ganizations (NGOs) field to consolidate in Brazil. First, I outline the historical develo-
pment which culminated in the formation of this field. After that, I explore the social
relationships which made possible the crystallization of the NGOs’ identity during the
1990%s. I approach international relations, networking, accountability mechanisms and
the environmental agenda as historical conditions for the affirmation of the NGO’s iden-
tity and I analyze the symbolical effects of this process regarding social values. From cha-
rity to citizenship, the paradigm shift in the promotion of social welfare was a decisive
condition for the formation of NGOs in Brazil.

Keywords: NGOs in Brazil; charity; international relations; networking; accountabili-
ty; environmental agenda.
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Introdugao

No processo de redemocratizagao do Brasil, um dos desafios prementes da nova
sociedade democratica foi instituir mecanismos de participa¢io e controle social no
Ambito da politica nacional. Apds a década de 1980, além da emergéncia de novos atores,
como os movimentos sociais ¢ as ONGs, surgiram também os conselhos gestores de
politicas publicas, os plebiscitos, as audiéncias publicas, além das ouvidorias publicas e
de outros canais de interagao da sociedade com o Estado. A sociedade civil se diversificou
e tornou-se mais organizada e influente no cendrio das disputas politicas nacionais. Uma
das transformagoes mais importantes nesse processo ocorreu no 4mbito da nogio de
representacio politica. Em vez dos mecanismos tradicionais de autorizagio (eleicio e
associacio), os atores do espago publico no Brasil lancavam mao de novas modalidades
de representagio politica, baseadas em diferentes formas de comprometimento subjetivo
e/ou objetivo com suas bases, como o estabelecimento de relagdes de identidade ou busca
por interesses pontuais visando um publico alvo especifico (Houtzeger e Gurza Lavalle,
2010; Gurza Lavalle e Aratjo, 2006; Avritzer, 2007, 1994).

Se o final da década de 1980 representou o coroamento do processo de transi¢io
democratica com a formalizagio de procedimentos institucionais importantes, como
a promulgacio da Constitui¢ao Federal de 1988, os primeiros anos da década de 1990
ficaram marcados como o comego da “rotiniza¢iao” da democracia no Brasil. Findo o
processo de transicio da ditadura para a democracia, comegava entao uma nova fase na
vida politica nacional: a legitimacio do regime e das institui¢des democraticas no dia a
dia dos cidadaos. A democracia deixava de ser uma ideia a ser perseguida para se tornar
uma pratica a ser aprimorada. Naquele momento, além da diversificacao dos atores ¢ dos
canais de participagao, a sociedade civil reformulou também suas modalidades de agio
politica para enfrentar os desafios colocados por novos temas que irromperam a cena
publica, como, dentre outros, feminismo, raga, meio ambiente ¢ AIDS. As relagoes da
sociedade civil com as organiza¢oes de mercado também comegaram a florescer nessa
década, assim como as relag(')es com oS organismos internacionais governamentais € nao
governamentais.

Alguns autores sustentam que, na década de 1990, os movimentos sociais passaram
porum momento de renovagao com relagio a década precedente, uma renovagio que torna
possivel falar em “novissimos” movimentos sociais (Gohn, 2008). Os novos movimentos
sociais foram organiza¢des que tomaram as rédeas do processo de redemocratizagio do
Brasil durante a década de 1980. Esses atores instituiram uma ampla agenda de reforma
politica, que implicava a formagao de institui¢des democraticas sélidas, a defesa de direitos
universais ¢ a reformulacao dos ideais culturais da politica. Por sua vez, alguns anos mais
tarde, os novissimos movimentos sociais foram instituigoes que se incumbiram de acionar
esses mecanismos democriticos em funcio dos interesses especificos de segmentos
diversos da sociedade civil. Trata-se, portanto, de organiza¢oes dedicadas & promogao de
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projetos pontuais de intervengao social. Neste sentido, os novissimos movimentos sociais
assumem um sentido pragmatico de luta politica, voltada para objetivos especificos e
acoes de curto prazo.

Na esteira dessas transformagoes, ao longo da década de 1990 a sociedade civil no
Brasil foi se aproximando de um modelo de ativismo social que enfatizava mais a eficiéncia
de suas de suas a¢oes do que o comprometimento ideoldgico de seus atores. Esse modelo
de ativismo social era representado, sobretudo, pelas ONGs, organizagoes que interagiam
como Estado, asociedade civil ¢ o mercado na promocio de servigos e assisténcia destinados
a segmentos especificos da populagio. Na década de 1990, essas organizagoes passaram
por um processo de profissionalizacao, que envolveu a especializagio de sua mio de obra,
a defini¢ao de estatutos juridicos e a diversificagio das suas fontes de financiamento.
Nesse periodo, foram intensificados os vinculos de cooperagao internacional das ONGs
e também cresceu o nimero de organizagdes ligadas ao mercado que atuam em projetos
sociais.

No debate atual da sociologia politica brasileira existem duas posi¢oes antagdnicas
com relagio aos efeitos democréticos relacionados & emergéncia dos novissimos atores
sociais (Gurza Lavalle ¢ Bueno, 2011). Por um lado, alguns autores interpretam esse
fendmeno como uma estagnagio, quando nio um retrocesso, do desenvolvimento da
democracia no Brasil. Os atores que foram empoderados na década de 1990, em particular
as ONGs, sio tomados como reflexos da despolitizagao da sociedade civil, em crise de
militdncia, de mobilizacio, de credibilidade nas politicas publicas, enfim, uma crise de
legitimidade da propria sociedade civil' (Gohn, 1995, p. 125). Por outro lado, existem
autores que consideram promissores os rumos tomados pela sociedade civil nesse periodo.
Nessa perspectiva, as ONGs sao consideradas atores fundamentais que assumem novos
modelos de acio e representacao politica e ocupam posi¢ao de centralidade na articulagio
dos vérios atores da sociedade civil entre si, ¢ também nas suas relagoes com o Estado, o
mercado, os organismos multilaterais ¢ as organizagdes internacionais (Gurza Lavalle ¢
Bueno, 2011; Koslinski e Reis, 2009). Assim, as ONGs sio tomadas como epitomes da
sociedade civil contemporinea, isto ¢, institui¢des cuja variedade organizacional reflete
todaa multiplicidade e amplitude das relagoes sociais que conformam esse campo (Lavalle
e Bueno, 2011; Reis, 2009).

Embora divirjam quanto ao sentido conferido a essas transformagoes, os autores da
sociologia politica no Brasil concordam que a Constitui¢ao Federal de 1988 consolidou
institucionalmente uma série de processos democréticos que haviam sido deflagrados nas
décadas anteriores. Para o bem ou para o mal, as ONGs sao tomadas como institui¢oes
representativas de uma sociedade civil em constante mutagio. Neste artigo, abordo alguns
dos eventos e transformagoes mais importantes na estruturagio do campo das ONGs no
Brasil. Inicialmente, exponho em linhas gerais o desenvolvimento histérico que culminou
na formagao desse campo para entio tratar das condi¢oes histdricas que tonaram possivel
a cristalizagio da identidade ONG durante a década de 1990.
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A Formagao das ONGs na Longa Duragao

Muito antes das modernas ONGs, a histdria das organizagoes privadas nao lucrativas
no Ocidente nos remete, pelo menos, & Idade Média. Aquilo que, hoje, chamamos de
assisténcia social privada tem sua génese histdrica nas praticas de caridade promovidas
pela Igreja catélica. A caridade crista foi o principal valor social que orientava essas
praticas. No contexto da colonizagio portuguesa no Brasil, por exemplo, a promogao de
assisténcia social foi dominada por organizagoes ligadas a Igreja. Neste sentido, o valor da
caridade crista prevaleceu central no terreno das motivagoes para as praticas de assisténcia
social. Isso s6 comegou a mudar em meados do século XX, quando o predominio do valor
da caridade crista cede terreno A emergéncia de trés novos valores que viriam a delimitar
o campo das ONGs no Brasil.

Nas primeiras décadas do século XX, no Pontificado de Pio XI, a Igreja no Brasil
seguiu a orienta¢do do Vaticano para reforcar sua presenca entre as classes populares,
alargando a sua base social antes restrita s elites. Neste contexto, as organizacoes de
leigos catélicos que se ocupavam em promover assisténcia social foram se aproximando
cada vez mais dos movimentos sociais. O efeito nio programado dessa imersio dos
leigos catdlicos nos movimentos sociais seria revelado ji durante as décadas de 1960 ¢
1970, quando alguns grupos comegaram a minimizar suas componentes apostdlicas para
reforgar os aspectos profissionais e politicos de seu ativismo (Semeraro, 1994; Lima,
1979). Progressivamente, o ideal da justica social foi adquirindo centralidade na luta da
militdncia catélica, e muitas vezes isso implicou um confronto com o ideal de caridade
crista que até pouco tempo era hegemonico no terreno das motivagoes catdlicas para a
pratica de assisténcia social. Assim, a proximidade com o tema da justica social acabou
ressignificando as motivages pessoais que conferiam sentido & militincia leiga catélica.
O florescer de uma nova consciéncia politica acabou conduzindo grande parte desses
militantes ao afastamento da prépria Igreja.

A partir da década de 1960, ao se firmarem dentro do campo politico da sociedade
civil, as institui¢oes que romperam lagos com a Igreja inauguravam um novo espago
para promocio de assisténcia social, um espago relativamente independente tanto
do Estado quanto da Igreja. As organizac¢oes catélicas leigas das décadas de 1960 e
1970 atribuiram uma dimensao explicitamente politica a praticas que até entio eram
eminentemente religiosas. Naquele momento histérico, a religido constituiu uma das
gramdticas politicas mais importantes para a formagao da sociedade civil brasileira. No
plano dos valores sociais, o ideal da caridade crista foi quase que inteiramente convertido
no ideal da militincia politica, isto ¢, a atuagio dos leigos catélicos deixou de ser movida
apenas por motivagoes religiosas e passou a acolher também orientagoes politicas. Esse
processo culminou no rompimento formal entre algumas dessas organizagées ¢ a Igreja.
Estava dado, portanto, o primeiro passo em dire¢ao a formagio do campo das ONGs
no Brasil: a incorpora¢io da dimensao politica na prética altruista. Esse foi apenas o
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primeiro passo, haveria ainda dois outros até a consolidagao do que, hoje, ¢ chamado de
campo das ONGs no Brasil.

Emboragozasse de relativaindependénciadalgreja, a proximidade com os movimentos
sociais ainda ameagava a autonomia institucional dessas organiza¢oes (Landim, 1998, p.
46-47). Como o propésito prioritério dessas organizagdes era assessorar os movimentos
sociais auxiliando-os, sobretudo, na interacio com o Estado, foram chamadas pela
bibliografia especializada de centros de assessoria aos movimentos sociais. Como observa
Landim, apés se distanciar da Igreja, essas organizagdes mantiveram uma proximidade
com os movimentos sociais que comprometia o desenvolvimento de sua autonomia
institucional enquanto ator da sociedade civil. O préprio cendrio de construgio da
sociedade civil com o fortalecimento das organizagdes de bases colocava em xeque os
centros de assessoria a0os movimentos sociais. Diante de movimentos sociais cada vez mais
estabelecidos e independentes, os centros vao perdendo sua prépria razao de ser. Crescia
entre essas organizagoes a necessidade de definir uma identidade coletiva prépria que as
tornasse independente dos movimentos sociais. Comegaram, entio, a organizar uma série
de congressos, encontros, debates e publicages com o objetivo de avancar na elaboragao
de uma identidade comum e especifica dentro da sociedade civil brasileira (Oliveira,
1999, p. 58-59; Landim, 1993, p. 47-48). O segundo passo para a formagio do campo foi,
portanto, a institucionalizagio da identidade ONG.

O terceiro e definitivo passo ocorreu no decurso da década de 1990, com a ampliagio
de temas de agdo, o fortalecimento do discurso ecoldgico, a intensificagio das redes
transnacionais ¢ a popularizagio do termo ONG no senso comum. No contexto de
uma sociedade redemocratizada, o Estado passou cada vez mais a reconhecer e legitimar
projetos sociais de iniciativa ndo governamental. Organiza¢des como as ONGs passaram
entdo a ser vistas pelo Estado como parceiras estratégicas.

Tomados em conjunto, esses eventos ¢ transformagdes da década de 1990
representaram uma etapa importante no desenvolvimento das ONGs no Brasil, a etapa
que corresponde A cristalizagdo identitdria e consolidagao institucional dessas organizagoes
dentro das arenas do Estado, do mercado e da sociedade. Nas se¢oes seguintes, analiso o
impacto desses eventos na transformagao da sociedade civil, mantendo o foco no Ambito
dos valores sociais. Para isso, parto dos temas das relagoes internacionais, da organizagao
em rede, dos mecanismos de accountability e da agenda ambiental como parte do processo
histérico de afirmagio da identidade ONG no contexto da década de 1990.

Consolidagao da Identidade ONG e Ampliagao de seus Lagos Institucionais

O primeiro registro da palavra ONG no Brasil teve lugar em 1986, por ocasiao do
“Encontro Nacional de Centros de Promogao Brasileiros”. Trinta dirigentes de centros de
assessoria de todo o pals junto com trés organizag¢es internacionais parceiras se reuniram
para discutir a criagio de uma identidade institucional para essas institui¢oes (Landim
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1993, p.52). A expressio NGO (Non Governamental Organizations) j4 circulava em meio
internacional desde pelo menos 1945, quando apareceu pela primeira vez em documento
do Conselho Econdmico e Social das Nagoes Unidas (ECOSOC) (Ryfman, 2009, p. 16).
A polissemia da nogio de ONG foi tomada como aspecto favordvel & autoclassificagio
de organizagoes que possufam motivagdes semelhantes, mas objetivos diversos. Nasciam,
assim, as primeiras organizagdes nao governamentais no Brasil.

Apés o encontro de 1986, que inaugurou a utilizagao do prdprio nome, outro passo
importante foi dado em 1991, por ocasiao da fundagio da Associagio Brasileira de ONGs
(ABONG). Dentre suas primeiras tarefas,a ABONG se ocupou em elaborar um cadastro
das ONGs nos pais, organizar a participagao das ONGs na ECO 92, estimular a cooperagio
entre clas e com os movimentos sociais (ABONG, 2006). A maior parte das organiza¢oes
filiadas 8 ABONG possuia em seus quadros atores sociais com a mesma trajet6ria analisada
neste estudo: um envolvimento prévio com instituigdes leigas catélicas, seguido do
envolvimento com os centro de assessoria até chegar nas ONGs. A Federagio de Orgaos
para Assisténcia Social ¢ Educacional (FASE) ¢ o Instituto Brasileiro de Andlises Sociais ¢
Econémicas (IBASE) sio exemplos de instituigoes que surgiram no bojo dessas trajetdrias
estavam entre as 132 ONGs que fundaram a ABONG (Medeiros, 2008; Pereira, 2003, p. 37;
Landim, 1998, p. 61). Apesar desse modelo de organizagio ter sido predominante na época
de formagio da ABONG, o campo das ONGs em geral também comportava organizagoes
que nio foram originadas dentro dos circulos de influéncia da Igreja, especialmente aquelas
envolvidas em temas como feminismo, meio ambiente, raga ¢ AIDS. Essas organizagoes
surgiram nos circulo de formagio da propria sociedade civil. Os valores ligados a esses
temas foram fortalecidos com o processo de secularizagio da assisténcia social apds a década
de 1960. Uma condigio histérica fundamental para a introdugio e consagragio desses
valores dentro do leque das motivagoes da sociedade civil foi a intensificacao dos vinculos
transnacionais e internacionais de suas organizagoes.

A ligagao das ONGs com os organismos internacionais foi (¢ ainda ¢) constituida por
duas dimensoes fortemente relacionadas entre si. As relagdes internacionais interferem
simultaneamente nas fontes de financiamento e na defini¢io dos temas de trabalho das
ONGs (Ryfman, 2009, 2008). A partir de meados da década de 1980, com mais énfase nos
anos 1990, o cendrio da politica internacional favoreceu o aumento do nimero de instituigoes
internacionais financiadoras e do volume de recursos destinados as ONGs. Os primérdios
desse processo estao ligados ao contexto da Guerra Fria, quando as agéncias multilaterais
do Ocidente passaram a direcionar recursos 3 ONGs com o objetivo de conter a difusio
do comunismo entre trabalhadores e pobres. Neste contexto, a intensificagao das relagoes
internacionais das ONGs passou a ser estimulada pelas reformas neoliberais do Estado. Isso
terminou levando parte daliteratura especializada a considerar as ONGs como organizagoes
que desenvolvem tarefas cuja competéncia seria do Estado. As organizagoes governamentais
e ndo governamentais internacionais estariam, assim, interessadas em instrumentalizar as
ONGs para desvincular o Estado de suas obrigagdes sociais ( Yazbeck, 1996).
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Neste artigo, a intensificagao dos lagos internacionais na construgao do campo das
ONG:s ¢ interpretada sob um ponto de vista diferente. Apenas atribuir uma vinculagio
ideoldgica e uma fungio politica voltada para o neoliberalismo seria restringir
demasiadamente o universo simbdlico complexo dessas organizagdes. Ao intensificarem
suas relagdes internacionais, as ONGs incorporaram um conjunto de novos valores e
significados que passaram a influenciar sua prética politica cotidiana. A mudanga mais
importante nessa dimensao foi a consagracao da nogio de rede como metéfora dominante
naadministragio dessas organizac¢oes. Na academia, a nogao de rede ¢ utilizada para tratar
da morfologia social das sociedades contemporineas (Castells, 1996) ou do isomorfismo
dos atores sociais (Latour e Callon, 1981). Quando aplicada ao plano da organizagio
da sociedade civil, a metifora da rede indica um conjunto de relagoes que, em geral,
sdo caracterizadas por sua horizontalidade, plasticidade ¢ entrelacamentos diversos. A
articulagio em rede das ONGs pode ser considerada como uma condi¢ao necessdria para
manter sob uma mesma denominagio identitdria organizagdes que sio tio diferentes
entre si. Hoje em dia, existe um conjunto amplo e diversificado de institui¢oes incluidas
sob a denominagio ONG. Uma ONG poder ser tanto uma organizagio internacional
com centenas de funciondrios e multiplos campos de atuagiao quanto uma organizagio
local que retine poucas pessoas interessadas em uma questao particular do cotidiano de
uma comunidade especifica. A nogio de rede ¢ importante para a formagao desse campo
porque através dela foi propagada e institucionalizada uma série de procedimentos
comuns a essas diferentes organizagoes, como registros juridicos, filiagdes institucionais,
modelos de atuagio, formagoes de agendas, formatos dos projetos etc.

A organizagio em rede também possibilitou as ONGs criar ¢ explorar mecanismos
que conferissem legitimidade as suas agdes. Um mecanismo em especial foi considerado de
importincia crucial para emergéncia desse campo: as relagdes de accountability. A nogao
de accountability ¢ até hoje uma referéncia importante para o trabalho das ONGs. Embora
ndo haja uma tradugao literal para o portugués (alguns autores recorrem as nogoes de
responsabilizagio ou prestagio de contas), a nogao de accountability é ainda hoje recorrente
no cotidiano das ONGs brasileiras. A rigor, uma relagao de accountability consiste em
uma delegacio de responsabilidade que implica uma prestacao de contas. As diferentes
formas de accountability no mundo da politica conferem legitimidade as novas formas de
representacio instauradas pelos novos e novissimos movimentos sociais (Gurza Lavalle e
Isunza Vera, 2011). Além de ser uma relagio recorrente na interagao das ONGs com seus
parceiros e financiadores nacionais e internacionais (Koslinski e Reis, 2009; Koslinski,
2007), nas altimas décadas os mecanismos de accountability se desenvolveram também
no 4mbito da gestao publica (Lopez, 2010). Trocando em mitdos, em vez do modelo de
autorizagio fundado nos atos de consentimento unico, os mecanismos de legitimidade
por accountability seguem procedimentos e avaliagdes retrospectivas regulares que visam
diminuir as distincias entre representantes e representados (Gurza Lavalle e Isunza Vera,
2011; Arato, 2002).
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Além das relagdes de accountability, outro desdobramento importante da presenca
de redes internacionais na formagio do campo das ONGs diz respeito & consolidagio
das agendas internacionais da sociedade civil. O intercAmbio e a troca de informagoes
entre as diversas ONGs do mundo estimulou a circulagao de valores sociais e consolidou
temas de atuagdo que passaram a ser compartilhados por essas organizagoes (Ryfman,
2009). No Brasil, a gradual relevancia atribuida ao tema da ecologia reflete essa influéncia
das relagoes internacionais na demarcagio dos valores ¢ temas de atuagio atribuidos
ao trabalho da ONGs. A criagio de ONGs ambientais registrou, durante a década de
1990, um crescimento muito maior do que em outras reas (IBGE, 2005). Um evento
fundamental para a consolidagio da agenda ecoldgica no campo da sociedade civil
brasileira ¢ das ONGs em particular foi a Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, em 1992, no Rio de Janeiro. A Rio 92 propagou no Brasil
e no mundo valores ligados 4 defesa dos ecossistemas da Terra, consagrando a nogio de
desenvolvimento sustentdvel e incentivando a popularizagio de praticas ecoldgicas, como
a reciclagem e o combate aos desperdicios.

Além de ser um marco na histéria nacional e internacional do ambientalismo, a
Rio 92 representou também um momento importante na reformulagiao da percepgio
do Estado pela sociedade civil no Brasil. Comecava a ruir a percepcio do Estado como
obstdculo para o desenvolvimento autdénomo da sociedade civil. Enquanto os chefes de
Estado de toda parte do mundo se reuniam na Conferéncia convocada pela ONU, as
ONGs e movimentos sociais dos diversos paises organizavam um encontro paralelo,
intitulado Férum Global, com o objetivo de garantir a sociedade civil participagiao no
debate e nas deliberagoes do encontro. O Férum Global foi oficialmente reconhecido
pela ONU como instincia de representagao dos interesses da sociedade civil. Além de
participar do processo de regulagio do acordo firmado entre 179 paises para elaboragao
de estratégias de desenvolvimento sustentével (a Agenda 21), o Férum Global também
langou documentos préprios como o Tratado das ONGs, que definia um conjunto de
temas estratégicos para o desenvolvimento sustentédvel e o fortalecimento das sociedades
civis (Rovere e Vieira, 1992), e a Carta da Terra (ou Carta do Rio), que defendia a maior
responsabilizacao de paises ricos na preservagao dos recursos naturais do planeta.

A intensificagio dos lagos internacionais tanto nas relagoes de financiamento quanto
na defini¢io de agendas das sociedades civis trouxe 4 tona o debate sobre sua propria
reformulagio. Muitos autores entendem que os horizontes nacionais das sociedades civis
vém cedendo espago para uma pretensa sociedade civil global (Armstrong, 2006; Kaldor,
2003; Taylor, 2002). A emergéncia de atores globais como, dentre outros, as organizagoes
nio governamentais internacionais (Ryfman, 2009) e os movimentos altermondialistas
(Pleyers, 2010) sio, as vezes, tomados como indicios dessa transformacio. Entretanto,
outros autores veem com desconflanga qualquer apelo a uma suposta ordem global da
sociedade civil. A prépria heterogeneidade dos atores que compdem as sociedades civis
nacionais seriaum primeiro impedimento parase pensar umasociedade civil supranacional.
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Além disso, muitos analistas chamam a atencio para a estrutura hierdrquica de poder
que organiza as relagoes entre as sociedades civis no mundo, especialmente as relagoes
de dependéncia entre ONGs do Sul que sio financiadas por ONGs do Norte (Sorj,
2005; Chandonke, 2002). De acordo com esta perspectiva, o fato de as ONGs do Sul
e do Norte responderem a agendas sociais diferentes apenas reforca os efeitos negativos
dessas relagoes assimétricas de poder, pois diminui a capacidade das ONGs do Sul de
influenciarem o debate internacional, dominado pelos recursos materiais e simbolicos das
ONGs do Norte. Assim, o fato de as sociedades civis se organizarem em redes formadas
por relagdes horizontais entre as organizagdes nao anula os desequilibrios e disputas de
poder entre elas. Mesmo tomando apenas um plano nacional ou regional, a quantidade
e a direao dos vinculos que cada organizagao estabelece com seus pares também ¢ um
indicativo seguro da distribui¢ao de poder dentro das redes que clas participam (Gurza
Lavalle e Bueno, 2011; Koslinski, 2007).

Além da intensificagio das suas relagdes com organizagoes internacionais, as ONGs
também se aproximaram de algumas organizagoes do mercado. Desde o comego da década
de 1990, as agoes filantrdpicas de organizagoes do mercado foram se tornando cada vez
mais comuns no Brasil. Fossem motivadas por incentivos fiscais, acdes publicitdrias,
engajamento ideoldgico ou religioso de seus membros, essas organizagdes passaram
a disseminar ideais de “responsabilidade social” e “investimento social privado” com
o objetivo de mobilizar o empresariado nacional no combate as desigualdades sociais.
Um evento representativo deste desenvolvimento foi a fundagao, em 1995, do Grupo
de Institutos, Fundagoes ¢ Empresas (GIFE), cujo objetivo era aperfeicoar e difundir
conceitos e préticas do uso de recursos privados para o desenvolvimento do bem comum
através de projetos sociais, pesquisas, publicacoes, debates etc. A principal bandeira do
GIFE era e continua a ser a nogio de investimento social privado, que consiste no repasse
voluntirio de recursos privados para projetos sociais, ambientais e culturais de interesse
publico. O GIFE foi expandindo sua rede de colaboradores e de investimentos e, hoje,
s¢ apresenta como uma instituicio de referéncia na 4rea de responsabilidade social das
empresas no Brasil (GIFE, 2010; Carrion, 2000). Ainda em 1995, foi criado o Prémio Eco
de Filantropia Empresarial, iniciativa da CAmara Americana de Comércio, em Sao Paulo,
com o objetivo de estimular o envolvimento de empresarios nas praticas de filantropia e
assisténcia (Oliveira ez /., 1999).

Um dos desdobramentos mais importantes da aproximagao das ONGs com as
organizagdes de mercado foi a incorporagio das nogoes de profissionalizacio e eficiéncia
como valores sociais importantes para a orientagio de suas atividades e projetos
(Thompson,2005; Salamon, 2005). A especializagio das dreas de atuagio das organizagoes,
a especializacio dos seus profissionais ¢ voluntirios, a preocupagiao com a qualidade e
eficiéncia dos servigos prestados, a diversificacao das fontes de financiamento ¢ o apelo as
estratégias de marketing sao alguns efeitos que podem ser atribuidos a essa aproximagao
das ONGs com o mercado. O gerenciamento burocratico-racional caracteristico das
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empresas privadas serviu de modelo para a profissionalizacio das ONGs, que passaram
a investir cada vez mais na capacitagio de seus quadros. A nogio de eficiéncia foi elevada
ao primeiro plano: as ONGs passaram a avaliar o desempenho e os resultados de seus
projetos em fungio nao apenas da sua eficicia simbélica e seus efeitos indiretos, mas,
sobretudo, levando em consideragao o alcance quantitativo de suas agoes ¢ a possibilidade
concreta de potencializar seus resultados.

A Campanha da A¢ao da Cidadania

Um dos exemplos mais bem-sucedidos da eficiéncia almejada pelas ONGs aconteceu
em 1993, durante a campanha da A¢io da Cidadania contra a Miséria e pela Vida. Essa
campanha foi um marco na histéria do trabalho voluntério e da filantropia no Brasil.>
Iniciativa de Herbert de Souza, conhecido popularmente como Betinho, a agio da
cidadania foi uma campanha de doagio de alimentos nao pereciveis para combater o
problema da fome no Brasil. Através de um forte aparato midiatico, sobretudo televisivo,
a “campanha do Betinho” (como ficou popularmente conhecida a A¢ao da Cidadania)
conclamou a populagio brasileira a organizar comités de arrecadagio de alimentos.
Apesar de ser ligada a figura de Betinho, a campanha seguiu um modelo descentralizado
de organizacio: nio era preciso nenhuma espécie de autorizagio para a formagio dos
comités, cada grupo decidia o qué e como fazer para se engajar na luta contra a fome
(Pinto, 2005; Fico, 1999). Neste sentido, a campanha exprimiu com relativa clareza o
novo modelo de legitimagao da representagao que vigorava na sociedade civil. Em vez
dos tradicionais mecanismos de autoriza¢io e delegagio, um niimero cada vez maior de
pessoas se dispusera a agir em prol dos famintos movidos tao somente por sentimentos de
indignagao e compaixao.

Cidadaos, familias, grupos de amigos, escolas, vizinhos, igrejas, artistas, empresas,
fundagoes, ONGs, sindicatos, autarquias, praticamente toda a sociedade brasileira se
mobilizou para combater o problema da fome no pais. Nunca uma campanha conseguira
articular tantas pessoas e potencializar tantos resultados. Em dezembro de 1993, o
IBOPE divulgou em pesquisa que 68% dos brasileiros declaravam conhecer a campanha
de Betinho, dentre os quais 32%, ou 26 milhoes de pessoas, participaram ou contribuiram
para esta campanha (Rodrigues: 2007, p. 211; Jornal do Brasil, 1997; Landim, 1993, p.
242). Vale lembrar que a campanha nio fez uso de centrais computadorizadas para doagoes
através de telefone por entender que esse modelo eliminaria a participagao direta das
pessoas (Landim, 1998:256). Levando em consideragao o nimero relativamente reduzido
de brasileiros que se envolvem com atividades voluntarias3 (menor ainda quando se trata
de filantropia), esses resultados siao surpreendentes. Em 1993, praticamente todas as
pessoas que fizeram alguma a¢ao voluntéria no Brasil participaram da campanha da A¢ao
da Cidadania, uma campanha que, portanto, mobilizou de forma inédita praticamente
todo o voluntariado nacional.
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A Agio da Cidadania nio foi abragada apenas pela populagio, o governo também
declarou apoio & campanha em sessoes solenes no Senado. A década de 1990 marcou
uma mudanca de mentalidade tanto da sociedade civil, que deixava de reconhecer o
Estado como expressao de um mal absoluto, quanto do Estado, que passava a reconhecer
a legitimidade da sociedade civil para colaborar na proposicao e execugio de politicas
ptblicas. A medida que o potencial democratizante foi fincando raizes no terreno
brasileiro através das institui¢oes de participagio (conselhos, plebiscitos, audiéncias,
ouvidorias etc.), caiu por terra a resisténcia da sociedade civil para com o Estado. Outro
evento que exprimiu com clareza essa mudanca de mentalidade nas relagoes entre Estado
e sociedade civil aconteceu em 1995, quando da criagio do Programa Comunidade
Solidéria, um programa de governo que visava institucionalizar a cooperagio entre Estado
e sociedade civil mobilizando recursos humanos, técnicos e financeiros no combate a
fome e & miséria no Brasil (Cardoso, 2005; Peres, 2005). O programa foi coordenado por
um conselho que inclufa ministros de Estado e 21 representantes da sociedade civil. As
organizagdes governamentais que até entio tratavam da assisténcia social no pafs, como a
Legiao Brasileira de Assisténcia (LBA) ¢ o Centro Brasileiro para Infancia e adolescéncia
(CBIA) foram substituidas por iniciativas de alcance mais amplo, como o Comunidade
Solidaria, a promulgacio da Lei Organica de Assisténcia social (LOAS)* ¢ a criagio de
uma secretaria nacional de agio social (Peres, 2005; Mestriner, 2001). Essas iniciativas
traduziam muito mais do que apenas uma mudanga de ordem administrativa. Mudava
também a concepgao governamental sobre assisténcia social, que substitufa o modelo
filantrépico da agao emergencial pelo modelo sistemético da politica publica. Em suma,
na década de 1990 o Estado passou a enxergar o servigo social como politica ptblica e a
sociedade civil como parceira estratégica.

Entre o Estado, a Igreja e a Sociedade Civil: o Lugar das ONGs na Década de 1990

Da caridade 4 cidadania, a mudanga de paradigma na promogao de assisténcia social
representou o ponto méximo do processo de secularizagio da assisténcia social no Brasil.
Em seus primérdios e durante muito tempo, a promogao de assisténcia social no Brasil
foi dominada por organizagoes ligadas a Igreja catélica. Em meados do século XX essa
hegemonia da Igreja no terreno da assisténcia social comeca a ser quebrada, inicialmente
pela sociedade civil — através da esquerda catélica durante as décadas de 1960 e 1970 e dos
movimentos sociais durante a década de 1980 — e posteriormente pelo Estado, a partir do
fim da década de 1980. No decorrer da década de 1990 o Estado consolida um conjunto
de institui¢oes voltadas para a promogao de assisténcia social, tratando esse assunto como
prioridade em politica publica.

Em meio a esse processo de secularizagio da promogao de assisténcia social, o Estado se
reconciliou nao apenas com a sociedade civil, mas também com a Igreja. Durante as décadas
de 1970 e 1980, Estado e Igreja entraram em forte oposi¢ao no cendrio da ditadura militar.
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Um exemplo disso foi o trabalho das Comunidades Eclesiais de Base (CEBs). Durante as
décadas de 1960, 1970 e até meados de 1980, organizagdes como as CEBs ou as Pastorais
Sociais da Igreja Catélica funcionavam como um dos poucos canais abertos 4 participagio
da populagio, tornando-as institui¢oes fundamentais para a organizagao popular no Brasil,
influenciando também a esquerda brasileira. Por sua vez, depois da redemocratizagio, as
organizagoes leigas passaram paulatinamente a retomar uma relagio de cooperagio com o
Estado. O exemplo da Pastoral da Crianga ¢ emblematico. Durante a década de 1990 essa
organizagao foi tomada como modelo de agao nao governamental que, em cooperagao com
o Estado, combateu com eficiéncia a desnutri¢io infantil no Brasil (Pinto, 2005).

Atrelado a essa mudanga de perspectiva nas relagoes com a sociedade civil e a Igreja,
ao longo da década de 1990 o Estado também reconheceu e legitimou os projetos sociais
de iniciativa ndo governamental. Organizag¢oes como as ONGs passaram a ser vistas pelo
Estado como parceiras estratégicas e comegaram a se tornar objeto sistemdtico de estudos e
pesquisas. Em 1996, por exemplo, o Instituto Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica (IBGE)
e o Instituto de Pesquisa Econ6émica Aplicada (IPEA) fizeram levantamento pioneiro
no pais sobre as fundagoes privadas e associagoes sem fins lucrativos. Essa pesquisa,
intitulada FASFIL, foi repetida nos anos 2002, 2005 ¢ 2010, sendo um marco ¢ uma das
principais referéncias na andlise dessas organizagoes (IBGE ¢ IPEA, 1996; 2002; 2005;
2010). Para além mesmo de seus resultados, uma contribui¢ao importante desta pesquisa
¢ de ordem metodoldgica. Assim como acontecia com outras pesquisas sobre ONGs
no mundo, a referéncia para delimitagio da amostra na FASFIL foram os critérios do
Handbook of Non-Profit Institutions in the System of National Accounts, desenvolvido em
uma parceria entre a Universidade John Hopkins e a Divisao de Estatistica da ONU. Este
manual estabelece cinco critérios gerais, sio organizagdes: (1) privadas, nao integrantes,
portanto, do aparelho de Estado; (2) sem fins lucrativos, isto ¢, organizagdes que nio
distribuem eventuais excedentes entre os proprietirios ou diretores ¢ que nio possuem
como razio primeira de existéncia a geragio de lucros — podendo até geré-los, desde que
aplicados nas atividades-fim; (3) institucionalizadas, isto ¢, legalmente constituidas; (4)
autoadministradas ou capazes de gerenciar suas préprias atividades; ¢ (5) voluntarias, na
medida em que podem ser constituidas livremente por qualquer grupo de pessoas, isto ¢, a
atividade de associagao ou de fundagio da entidade ¢ liviemente decidida pelos sdcios ou
fundadores (United Nations, 2003). Segundo as pesquisas FASFIL, entre 1996 ¢ 2005,
o numero de fundagoes privadas e associagdes sem fins lucrativos no Brasil cresceu 215%.
Eram 107 mil em 1996, ¢ passaram para 338 mil, em 2005.

De modo geral, esse cendrio de emergéncia e fortalecimento de organizagdes como
as ONGs foi uma consequéncia do processo de redemocratizagao da sociedade brasileira.
Um cendrio marcado nio apenas pela criagio de novas instituicdes, mas, sobretudo,
pelo esforgo generalizado de integrar a participagao cidada, os direitos fundamentais e
a representacao politica, trés pilares fundamentais de qualquer experiéncia democrética
em todo o mundo (Gurza Lavalle ¢ Isunza Vera, 2010; Touraine, 1994). Com o passar
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do tempo, o entusiasmo que caracterizou o olhar académico sobre o empoderamento da
sociedade civil comecou a ser contrabalan¢ado com a preocupagao em avaliar e revisar o
progresso democratico no Brasil, mensurando o alcance e o impacto de suas principais
realizagoes (Gurza Lavalle e Bueno, 2011; Avritzer, 2010; Melo e Sdez, 2007; Sorj e
Oliveira, 2007). Essa preocupagio em avaliar a efetividade das institui¢des democraticas
indica a formagao de um novo cendrio de enraizamento da democracia no cotidiano da
sociedade. O crescimento ¢ a popularizagio das ONGs ¢ um sinal desse enraizamento.
No decorrer da década de 1990, o vocabulo ONG foi se consolidando nio apenas dentro
dos circuitos de relagdes sociais e politicas especificos a essas organiza¢oes, mas também
no contexto mais amplo das relagdes cotidianas no pais ¢ até mesmo no vocabuldrio do
senso comum.

Notas

!. Dentro desta perspectiva, por exemplo, a inversao da luta pela identidade politica (uma
afirmagao identitdria através da oposi¢io ou contraste com o Estado) por uma politica
da identidade (uma demanda por reconhecimento) ¢ apontada como uma mudanca de
sentido e de significado das agoes coletivas na sociedade civil (Gohn, 2008, p. 13).

> Alguns anos apds seu bem-sucedido comego, a campanha foi institucionalizada na for-

ma de uma ONG.

3. Em 2001, por exemplo, o Instituto Datafolha divulgou pesquisa em que 73% dos bra-
sileiros afirmam nunca ter participado de institui¢ées ou campanhas como voluntério
prestando servigos para a comunidade (Datafolha, 2001). Dez anos depois, o IBOPE
divulgou pesquisa que corrobora esses nimeros: 25% dos brasileiros afirmaram j4 ter feito
trabalho voluntirio (IBOPE, 2011). Se cruzarmos esse dado sobre a estabilidade no per-
centual de voluntarios com os dados sobre participagio na A¢ao da Cidadania ¢ possivel
ter uma nogao precisa sobre o amplo alcance dessa campanha.

% Lei federal promulgada em 1993 com o objetivo de regulamentar a politica de assistén-
cia social no Brasil.
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